City of Kent

YEU CAU DIEU CHiNH HOA PON TIEN iCH DO RO Ri

\/. City of Kent Customer Services
K EN T 220 Fourth Avenue S., Kent, WA 98032-5895
WASHINGTON (253) 856-5201 Fax (253) 856-6200
CustomerService@KentWA.gov

CHINH SACH PIEU CHINH DO RO Ri NUGC

MUC DiCH
Cung cap quy trinh phé duyét, tinh todn va diéu chinh chi phi cdp nudc va thoat nudc trong trudng hgp muc tiéu thu nudc qua cao.
Dé da diéu kién dugc diéu chinh, mic tiéu thu phai gap déi muc st dung trung binh ctia nam trudc.

QUY TRINH

Hoan thanh don xin diéu chinh do rd ri. D€ dugc phé duyét, don phai ¢ chit ky clia chti s& hitu bat déng san va dugc ndp trong vong
90 ngay ké tir ngay cudi cling clia ky thanh todn phat sinh yéu cau diéu chinh. Sau khi nhan dugc don xin diéu chinh da dién day du
théng tin, Nhan Vién Ghi Chi S6 Déng H6 Do cla City of Kent sé dén bat dong san dé xac nhan van dé tiéu thu nudc qua muc da dugc
gidi quyét. Sau do, don sé dugc xem xét dé dam bado dap Ung cac tiéu chi diéu chinh theo Bé Luat Thanh Phé Kent 7.02.240.

PHUONG PHAP DIEU CHINH

MU diéu chinh do ro ri nudc sé la 100% lugng tiéu thu vugt muic cho tat ca cac loai tai khoan. Lugng tiéu thu trung binh dugc xac
dinh bang cach xem xét muc st dung trung binh ctia nam trudc. Néu lich st sir dung khéng du dé xéac dinh, c6 thé can thiét 1ap thém
lich str tiéu thu trudc khi cé thé thuc hién diéu chinh.

Dai vai tai khodn hé théng thoat nudc thuong mai, cé thé diéu chinh & mic 100% lugng tiéu thu vuagt mic, nhung chi khi nudc
khong chay vao hé théng thoat nudc. Vi du: Trudng hop ro ri & bon cau sé khéng du diéu kién. Bai véi tai khoan dan cu, phi thoat
nuéc la muc ¢ dinh va khéng thay déi dua trén muc tiéu thu. Vi vay, khdng can diéu chinh phi thoat nudc cho tai khoan dan cu.

CAU HOI
Vui long lién hé vai City of Kent Utility Billing theo s6 253-856-5201

DON XIN PIEU CHINH DO RO Ri

Tén Khach Hang Ngay

S6 Dién Thoai S6 Tai Khoan

Dia Chi Xay Ra Tinh Trang St Dung Qua Muic

Néu C6, Ngay Phat Hién RO Ri USc Boan Ngay Stra Chira Ro Ri

Toi yéu cau diéu chinh héa don tién ich theo chinh sach ctia Thanh Phé. Tai hiéu rang phai tién hanh stia chita trudc khi diéu chinh
va viéc ky tén vao don nay khong dam bao yéu cau diéu chinh héa don sé dugc chap thuan. Cac don dang ky khéng day du sé
khoéng dugc xur ly.

MAU DPON NAY KHONG MIEN TRACH NHIEM THANH TOAN.
Vui long lién hé vaéi bé phan dich vu khach hang theo s6 (253)856-5201 néu c6 cau hdi vé viéc thanh toan.

Ch{r Ky cia Chai S& Hiu Bat Bdng San: Ngay
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DON XIN PIEU CHiINH DO RO Ri (tiép)

Vui ldng cung cép vi tri chinh xac clia diém rd ri bang cach vé mét ban phac thado bang but chi vao ché tréng dudi day:

Mb ta cach slta chira diém ro ri va dinh kém bién lai hodc héa don vao mau don nay:

PHAN DANH RIENG CHO THANH PHO

Ngudi Kiém Tra Bang Mt Thudng: Ngay Chi S6 Poc Bugc

Truéc day khach hang da tiing dugc diéu chinh chua? Chi S6 Tiéu Thu Gia Tang

Muc Tiéu Thu Trung Binh Nam Trudc Muc stir dung c6 gap d6i muic trung binh clia nam truéc khong?
puoc PHE pUYET BITU cH61 ]

Néu bi tur choi, vui long néu ré ly do:

TiNH TOAN MUC DPIEU CHINH DO RO Ri

Nudc: Hé Théng Thoat Nuéc (chi danh cho tai khoan thuong mai):
Thang Thanh Thang Thanh
Toan Toan
Muc St Dung Muc St Dung
Muc St Dung Muc St Dung
Trung Binh Trung Binh
Chénh Léch Chénh Léch
X Don Gia X Dbon Gia
Téng Cdng Téng Coéng

Téng Muc Piéu Chinh
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