/\ Acuerdo de autorizacion para
—KENT pagos preautorizados

Nombre de empresa: City of Kent Numero de cuenta de servicios publicos - -

Por la presente autorizo/autorizamos a City of Kent, en adelante denominada la “EMPRESA”, a iniciar retiros de mi/nuestra
cuenta corriente indicada a continuacion y al depositario nombrado a continuacién, en adelante denominado el
“DEPOSITARIQ”, a retirar lo mismo en dicha cuenta.

Instrucciones para completar este formulario:

1. Nombre del banco: El nombre del banco tal como aparece en SU cuenta corriente
2. Sucursal: El nombre de SU sucursal bancaria
3. Ciudad, estado y codigo postal: De SU sucursal
4. Numero de ID del banco: Esto lo puede ver en SU cheque (abajo a la izquierda) o pedirlo a su banco
5. Numero de cuenta: Este es SU nimero de cuenta bancaria
6. Nombre: Su nombre/nombres tal como aparecen en SU cuenta corriente
7. Escriba VOID (NULO) en su cheque
8. Envie su solicitud por correo a: City of Kent Customer Services, 220 4th Ave. S., Kent, WA 98032-5895
1. Nombre del banco: 2. Sucursal:
3. Ciudad: Estado: Cddigo postal:
4, 5
Nuamero de ID del banco Nuamero de cuenta bancaria

Adjunte el cheque anulado aqui:

Su nombre Numero de
Direccion cheque XXXX
Fecha
Paguese a la orden de s
» Nota: Es posible que tenga mds o menos
Dolares ntimeros que los que aparecen en la
muestra.
Para s o e
El nombre en el cheque debe coincidir
1.000000000 1. 00000 000 0000 n* con el nombre en la cuenta.
]

Numero de ID del banco Nimero de cuenta bancaria

La autorizacién permanecera en pleno vigor y efecto hasta que la EMPRESA y el DEPOSITARIO hayan recibido de mi (o de
cualquiera de nosotros) una notificacion por escrito de la rescision de esta con la suficiente antelacion y de tal forma que la
EMPRESA y el DEPOSITARIO dispongan de una oportunidad razonable para adoptar medidas al respecto.

6. Nombre(s)

Fecha: Firmado: Firmado:

Numero de teléfono de contacto en horario comercial:

Direccién de la propiedad:
Su cuenta serd cancelada luego de una notificacion del banco por fondos insuficientes o cuenta cerrada y se agregard un cargo por
servicio de $25.00 a su cuenta.

ficsw23353_11_19



PREGUNTAS FRECUENTES

P: Una vez que me haya registrado en el servicio de pago automatico para pagar mi factura
de servicios publicos de City of Kent, ;cudndo comienza este servicio?

R: Si su solicitud por escrito se recibe antes del 24 del mes, la solicitud se procesard y al mes
siguiente el pago se descontard automaticamente de su cuenta bancaria. En su estado de
cuenta de servicios publicos, notaréd que la parte de Transferencia dice “SE COBRARA A SU
BANCO” (WILL BE WITHDRAWN FROM YOUR BANK), y el recuadro después del monto pagado
dird “PAGO BANCARIO” (BANK PAY). Si esto no aparece en su estado de cuenta de servicios
publicos de City of Kent, pague el monto adeudado.

{Cuanto me costara el pago automatico?
Nada. City of Kent no cobra este servicio.

Si pago mi factura automaticamente ;como sabré cuanto es?

® P DI

City of Kent le enviara su estado de cuenta habitual de servicios publicos. En este estado de
cuenta verd el monto que se retirarad de su cuenta corriente: el pago real se retirard de su cuenta
el dia 15del mes, a menos que el dia 15 caiga fin de semana. Luego, solicitariamos el pago a su
banco el lunes siguiente.

P: ;Como sabré que se pagaron mis facturas?

R: Cada pago aparecerd claramente identificado en el estado de cuenta de su banco.
Ademas, cada estado de cuenta mensual de servicios publicos de City of Kent reflejard el pago.

P: ;Qué pasa si ya no quiero que se me siga cargando el pago automatico?

R: Solo llame o escriba al Departamento de Atencién al Cliente e inférmeles que desea detener el
proceso de Pago automatico de facturas. Recuerde que puede haber imprevistos en cuanto a
los plazos. Necesitariamos saberlo a mas tardar el dia 9 del mes.

P: ;Qué pasa silos fondos no estan en mi cuenta bancaria para el pago?

R: El bancoy City of Kent también le cobrardn una tarifa. La tarifa de City of Kent por
fondos insuficientes es de $25.00 y se le retirara del servicio de pago automatico.

P: ;Qué pasa si cambio de domicilio o vendo la propiedad y actualmente estoy en modalidad de
Camara de compensacion automatizada (Automated Clearing House, ACH)?

R: City of Kent lo eliminara automaticamente del programa. Las facturas finales deberan pagarse
mediante otro método de pago. Las opciones de pago incluyen las siguientes: en linea, por
correo, en persona o por teléfono.

220 4th Avenue South

Kent, Washington 98032-5895
(253) 856-5201
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